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POLITICA DE CALIDAD

La meta de las organizaciones es conseguir la excelencia de la propia organizacion. La direccion de SAESA
COMUNICACIONES conocedora de su responsabilidad con la calidad esta interesada en conducir sus actuaciones de
tal manera que consiga satisfacer los requisitos de los clientes durante el desarrollo de las mismas. La politica de
calidad de SAESA COMUNICACIONES se engloba en los siguientes principios:

La Direccion de SAESA COMUNICACIONES, consciente del concepto CALIDAD en el ambito del
mantenimiento e instalaciones de los extintores y de sistemas contra incendios, asi como de todos los servicios de
mantenimiento que presta a sus clientes, ha decidido implantar y desarrollar un Sistema de Gestion de la Calidad, a fin
de poder proporcionar la maxima satisfaccion a sus clientes.

Para ello, todo el personal de SAESA COMUNICACIONES., debe desarrollar su trabajo de acuerdo a la Politica
de Calidad de la empresa, que esta orientada a aumentar la satisfaccion de los clientes, comercializando con productos
seguros Y fiables, y prestando servicios eficaces, eficientes y economicos.

Debido a la alta competitividad existente, la empresa SAESA COMUNICACIONES. ha decidido establecer un
proceso de mejora continua de la calidad de su Sistema y de sus productos y servicios, a fin de aumentar su prestigio
y liderazgo en el mercado, por lo que la Direccion de SAESA COMUNICACIONES. establece y proporciona los planes y
los recursos humanos y materiales, necesarios en el marco del Sistema de Gestion de la Calidad.

Con el fin de asegurar la adecuada implantacion del Sistema, la Gerencia ha designado al responsable de
Calidad como su representante en el ambito del Sistema de Gestion de la Calidad, confiriéndole la autoridad e
independencia necesarias.

La Direccion
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